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 مقدمه : 

، صنعتی و کشاورزی در راستای  کامیونی ، ، اتوبوسی های رادیال سواری لاستیکبازرگانی دعائیان به عنوان یکی از واردکنندگان مجموعه 

و را در اختیار مصرف کنندگان  )لاستیکاستفاده از (در کشور این کتابچه راهنما  لاستیکمشتری مداری و تکریم حقوق مصرف کنندگان 

 دهد. و پرسا قرار می (MAXXISمکسس )برند های گرامی  وعزیز مشتریان 

 

داری هره بربنگهداری و برای های خود  لاستیکاز  استفاده سازد به روش های درسترعایت نکات مطرح شده در این دفترچه شما را قادر می

 سازید. در امان،  ها برای راننده پیش آید ستیکلاو خود را از خطراتی که ممکن است با استفاده نادرست از  بهره مند شوید
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 لاستیکمشخصات حک شده بر روی دیواره 

 

 

 LT است. حروف یسوار یو به معنا (Passenger) مخفف واژه لاستیک زیسا یدر جلو P حرف  : (Tire Type)لاستیکنوع . 1

 .سبک است یبارکش یخودروها ینو به مع (Light Truck) مخفف لاستیک زیسا یچه در ابتدا و چه در انتها

 کیاز  لاستیک یپهنا گریبه عبارت د ای( نشانگر عرض مقطع 222مثال) ی، برا سه رقم نخست : (Tire Width)  عرض مقطع. 2 

 .است متریلیآن برحسب م گریتا سمت د وارهیطرف د

به عرض مقطع برحسب درصد است.  وارهیتفاع دنسبت ار انگریدو رقم بعد از خط مورب است و ب  : (Aspect Ratio)نسبت منظر.  3

 .شودیم شتریب وارهی، ارتفاع د باشد شتریهرچه نسبت منظر ب

نوع  نیکه ساختار ا دهدینشان م (R) مثال یبرا دهدیرا نشان م لاستیکحرف ساختار  نیا : (Construction) لاستیکساختار  .4

 .ردیگیقرار م اسیبا یهالاستیک یعنی تریمیقد یهالاستیکاست و در مقابل  الیراد لاستیک

 .است نچیا 61 نگیکه قطر ر دهدی( نشان م61نمونه ) یبرا : (Wheel Diameter) نگیقطر ر .5

مکسس  لاستیک ی( بر رو89نمونه عدد ) ی. براکندیرا مشخص م لاستیک کی یزن مجاز بار بر روو  : (Load Index)شاخص بار .6

(MAXXIS) دیها نبا نیمجموع وزن خودرو و سرنش جهی، در نت تحمل کند تواندیبار را م لوگرمیک 027 لاستیک نیکه ا است یمعن نیبد 

 .شود شتریب لوگرمیک 0777از 

 .بر ساعت است لومتریک 267نشان دهنده حداکثر سرعت  (H) به عنوان نمونه شاخص : (Speed Rating) حداکثر سرعت .7

8 M+S. یدر گل و لا توانیرا م لاستیک نیا هست که نیاز ا یاک: ح (Mud) و برف (Snow) را استفاده کرد. 

. است شتریب زیآج ن دیباشد عمر مف شتریواحد شمارش ندارد و هر چه ب ، دهدیآج را نشان م دیعمر مف : (TreadWear) آج شیسا .9

 لاستیکاز  شتریبرابر ب 4/4 لاستیک نیآج ا دیمفعمر  دهدینشان م (MAXXISمکسس ) لاستیک یحک شده بر رو 447مثال عدد  یبرا

 .است 677آج  شیبا سا
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لغزنده  یهاجاده یخودرو بر رو یِنگهدار تیقابل یعنی یچسبندگ : (Traction & Teprature) یو مقاومت حرارت یچسبندگ .11

 ترنییپا یبندگبا چس کینسبت به لاست یتراهدر مسافت کوت ، سیخ یهااست که خودرو در جاده یمعن نیبالا بد ی. داشتن چسبندگ سیو خ

 .است نیبدتر (C) و حرف نیبهتر (A) حرف شاخصدو  نیا ی. براشودیمتوقف م

 .باشدیم کاینوع استاندارد مطابق با انجمن حمل و نقل آمر نیا : (Department Of Transportation) نوع استاندارد .11

 یا. نکتهشودیم نییتع کایمرآو نوع براساس استاندارد  زیکد سا : (Identification Number) دیتول خینوع و تار ز،یکد سا .12

 دیسال تول ی. دو عدد اول نشان دهنده تعداد هفته و دو عدد بعد است لاستیک دیتول خیتار نییدارد تع یاریبس تیمصرف کننده اهم یکه برا

بر سپتام لاستیک نیا دیخ تولیکه تار دیگویبه ما م 0160مورد نظر ما عدد  (MAXXISمکسس ) لاستیک، در  مثال یا. بردهدیرا نشان م

 .است 2760

 نیشتریه باست ک لاستیکبادِ داخل  نیکننده است چرا که ا نییتع اریبس لاستیک( نقش باد در Max Pressure: ). حداکثر باد مجاز13

که  یمرا در هنگا لاستیککه باد  دی. در نظر داشته باشدهدیرا کاهش م استیکل دیو کم هر دو عمر مف ادی. باد زکندیوزن خودرو را تحمل م

 .کرد میتنظ ستیبایخنک است م لاستیک

 

  لاستیکموارد موثر در استفاده بهینه از 

و  شیاآس ، یمنیکه ا کنندیرا انتخاب م یها محصولآن ، کنندیرا انتخاب م (MAXXISمکسس )لاستیک محترم  دارانیکه خر یهنگام

 شنهاداتیاستفاده گردد. دنبال کردن پ حیو به طور صح اطیبا احت دیبایمحصولات هم م نی. اما بهترباشدیعملکرد مناسب را همزمان دارا م

 .را کاهش دهد بیآس ایاحتمال وقوع تصادف و  تواندیم ریو نکات ز

 

 دییمراجعه نما لاستیکبه پلاک اطلاعات  شهیهم

ه باشد. که سازنده خودرو ذکر کرده مطابقت داشت یکه با مشخصات دییرا انتخاب نما یلاستیک ، لاستیک ضینگام تعودر ه شودیم شنهادیپ

 .باشد شتریب نیماش کیفابر لاستیکحمل بار آن از  زانیکه حداکثر شاخص سرعت و حداکثر م دیینما یداریرا خر یلاستیک

 

 در برابر شاخص حداکثر وزن هاهیتعداد لا شاخص

نشان  رهیو غ ply, 6-ply, 8-ply-4شاخص به صورت  نیاست. ا لاستیکبار  تیظرف انیب یبرا تریمیقد یروش هاهیتعداد لا اخصش

 .شودینشان داده م رهیو غ B, C, D, Eمانند  یو با حروف شودیاست که در حال حاضر از آن استفاده م ی. شاخص حداکثر بار روششودیداده م

 

 رفشا حداکثر

 بیکه به ترت کنندیحرف را حک م کیو  یعدد دو رقم کی ، لاستیک زیسا یدر انتها (MAXXISمکسس )از جمله  هالاستیک شتریب

که  دهدیرا نشان م ی، حداکثر بار شاخص حداکثر بار  68H مثال: یاست. برا لاستیکدهنده شاخص حداکثر بار و حداکثر سرعت نشان

 .حمل کند تواندیم باد زانیبا حداکثر م لاستیک
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 لاستیکجدول شاخص فشار بار 

 سرعت حداکثر

 یاست که برا یسرعت شاخص حداکثر

با  یهالاستیکو  الیراد یسوار کیلاست

ها شاخصه نی. ارودیعملکرد بالا به کار م

ا هکه در پژوهشکده یشاتیبراساس آزما

 طیو بر اساس شرا شودیانجام م

ر سرعت در رابطه با حداکث لازماطلاعات  دیبا ، کندیشما نصب م یخودرو یرا بر رو لاستیککه  ی. شخصندیآیشده به دست م یسازهیشب

 اریت، در اخ دهد شیرا افزا لاستیکطول عمر  تواندیکه م یانهیسرعت به ایو 

اخص ، ش خودرو کیفابر لاستیکاز  دیخریکه م یلاستیکشما قرار دهد. اگر 

مکسس . دیشما از آن مطلع شو دی، با رددا یحداکثر سرعت کمتر

(MAXXIS)  اوت متف تحداکثر سرع یهابا شاخص یهالاستیکاستفاده از

 .کندینم شنهادیرا به شما پ

 

 

 یعنم نی. بد است و نه خودرو لاستیکشاخص مربوط به  نیا مهم: نکته

سرعت  نیحداکثر سرعت حرکت کند و خودرو لزوماً با ا نیبا ا تواندیم لاستیککه 

 .کندیحرکت نم

 

 

 لاستیکجدول شاخص سرعت در                                                                                                              

 

 (UTQG) لاستیک کپارچهی یفیدرجه ک

. کندیها فراهم مها و محصولات آنشرکت نیرقابت ب یرا برا یدی، اطلاعات مف کرده است یآن را اجبار کایمرآکه دولت  یفیدرجه ک نیا

 .مشخص شود شانی، مقاومت دما و چسبندگ آج شیرا پشت سر بگذارند تا سا یاجبار یهااز آزمون یامجموعه دیبایم هالاستیک
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 (TREAD WEARضریب سایش )

و نشان  باشدیم 677 یداده شده است، بر مبنا صیتخص سنجش نیا یکه برا یعدد . لاستیکاستقامت آج  یریگاندازه یبرا یسنجش

، نوع جاده  سالم بودن خودرو ، یعادات رانندگ ، شودیدر آن استفاده م لاستیککه  یطیعدد به شرا نی. البته ا است لاستیک دیدهنده عمر مف

درجه  نیاز بالاتر ، یحفظ نرم نیر عد (MAXXISمکسس ) یهالاستیکدارد. لازم به ذکر است که  یگبست زین ییآب و هوا طیو شرا

 .شده در جهان برخوردارند دیتول یهالاستیک یتمام نیآج در ب شیسا

 (TRACTION ضریب چسبندگی )

 نیاست. ا یمانیسطح آسفالت و س یبر رو سیخ یهانینگه داشتن خودرو در زم ییو توانا لاستیک یسنجش قدرت چسبندگ یبرا یاریمع

 .ندارد یکاربرد گرید طیو شرا هاچیپ یسنجد و برا یو رو به جلو م میمستق یرانندگ یا در هنگامر لاستیک ییسنجش توانا

 (TEMPERATURE )ضریب دما 

 یم ادیبار اضافه و سرعت ز ، یبادکم ، ی: پرباد مانند ی. عوامل یعاد طیدر برابر گرما در شرا لاستیکمقاومت  زانیسنجش م یبرا یاریمع

که اشاره  ییارهایمع نی. هر سه ا دارد میمستق ریسنجش تاث نیا زانیمدت هم بر م یو طولان ادیز ی. گرما ا کاهش دهندسنجش ر نیا توانند

موارد برخوردار هستند و  نیدر ا زانیم نیاز بالاتر (MAXXISمکسس ) یهالاستیک.  هستند یقابل دسترس لاستیک وارهید یشد بر رو

 .دییمراجعه نما د؟یدانیم هالاستیک یبه مقاله تا چه حد درباره مشخصات حک شده بر رو نهیزم نیدر ا شتریکسب اطلاعات ب یبرا

 ) سازمان حمل و نقل آمریکا ( DOTاستاندارد 

 دییات کایمرآمورد نظر توسط سازمان حمل و نقل  لاستیکاست که  نینشان دهنده ا لاستیک وارهید یبر رو DOT شدن استاندارد حک

. لازم به ذکر  حک شده است دیتول خیو تار لاستیک زی، سا کشور سازنده ، لاستیکنام سازنده  ، وارهید یاستاندارد بر رو نیاشده است. پس از 

 .باشندیم DOT استاندارد یدارا (MAXXISمکسس )محصولات  یاست که تمام
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 (MAXXIS )نصب لاستیک مکسس  لاستیکدرباره سوار کردن  ینکات

 دیشده چرب کن دییهر دو طرف طوقه را با موارد روان کننده تا ، نگیر یبر رو لاستیک زدنجا  یبرا. 

 40از  شتریباد آن را ب زانیم لاستیکسوار کردن  یبرا هرگز PSI دینکن. 

 ندیبنش نگیر یبر رو یه درستب که تمام طوقه دیداشته باش دقت. 

 دیکن نیزگیجا زیدر همان ابعاد و سا یلاستیکرا با  لاستیک شهیهم. 

 از والو نو استفاده شود ، دیجد لاستیک ینیگزیکه هنگام جا دیداشته باش دقت. 

 دیاستفاده نکن نگیر یبر رو لاستیکجا انداختن  یزا براعنوان از مواد اشتعال چیه به. 

 دیرا در هنگام سوار کردن گرم نکن لاستیکعنوان  چیه به. 

 دییفرما تیلازم را رعا یمنیو فاصله ا دینده هیبه دستگاه تک ، دستگاه یبر رو لاستیکهنگام باد کردن  در. 

 نباشد لاستیکو  نگیر نیب یگریماده د ایو  یگونه آلودگ چیکه ه دیشو مطمئن. 

 دیاستفاده کن بیعیسالم و ب ینگهایر از. 

 

 ست؟یچهار فصل در چ یهالاستیکو  یزمستان یهالاستیک انیتفاوت م

. کندیم رییتر دما تغو از همه مهم ی، نوع رانندگ جاده طی، شرا با توجه به نوع خودرو (MAXXIS) مکسس یهالاستیکساخت  یورآ فن

 شیعامل در افزا نیمهمتر ، ادیبا فاصله ز ، کیلاست بی. ترک ستین تیبا چشم قابل رو یچهار فصل و زمستان یهالاستیکتفاوت  نیترمهم

 .است لاستیک یالگو ایطرح گل و  ، یعدب مهم. عامل  است یزمستان یهالاستیک یچسبندگ

 

 (MAXXIS) سرد یهوا یبرا مکسس کیلاست هیرو بیترک

. با شوندیسفت م خشک و یزمستان یهالاستیکاز  شتریب اریبس یتابستان یهالاستیکچهارفصل و  یهالاستیک ، نییپا یسرد و دما یدر هوا

شروع  گرادیدرجه سانت 2 ریز یچهار فصل در دما یهالاستیک، اما  داشته باشد یچنگ زن یبرا یکاف یریانعطاف پذ ستیبایم لاستیک نکهیا

 زانیدارند اما با افت دما م یکسانی یچسبندگ زانیم ، یچهارفصل و زمستان یهالاستیک گرادیدرجه سانت 2 یما. تا د کنندیبه سخت شدن م

درجه  2 یبالا ی. در دماشودیفصل کم م چهار یهالاستیک یسبندگچ زانیم ، گریو از طرف د ابدییم شیافزا یزمستان لاستیک یچسبندگ

دما نرم شده  نیر اد یزمستان لاستیک یول کندیمقاومت م یدگییدر مقابل سا ومطلوب سخت است  زانیچهارفصل به م لاستیک ، گرادیسانت

، در (MAXXIS) مکسس یزمستان یهالاستیک یریبه کارگ یزمان برا نیبهتر ، لیدل نی. به همشودیم شیدچار سا یشتریو با سرعت ب

 .بهار است لیتا اوا زییاز اواخر پا ، یعیطب طیشرا

 

 خیبرف و  یمطلوب بر رو یزنچنگ یطرح گل مناسب برا

عموماً  (MAXXISمکسس ) یتابستان یهالاستیکدر طرح گل آن است.  هالاستیک گریبا د یزمستان لاستیک یهااز تفاوت گرید یکی

رف سوخت در مص ییصرفه جو ، لاستیک شتریعمر ب یطرح گل برا نیپهن جدا شده اند. ا یِجانب یارهایت و محکم دارند که با شسف ییهاآج

دارند  یسفت و محکم یهابه طور معمول آج زین (MAXXISمکسس )فصل  چهار یهالاستیک. باشدیمناسب م اریبس صدایب یو سوار

 یرهایر مساستفاده د یبرا یمناسب هستند ول نیآب به طرف هیو تخل یباران یرهایمس یبرا هالاستیک نیاند. اشده یکه به طور مورب طراح

،  ته باشندگاز گرفتن داش یحت ایکه قدرت چنگ زدن بالا و  ییهالاستیک رهایگونه مس نیندارند. در ا یکاف یقدرت چنگ زن ، یخیو  یبرف

 یارهایش هیتعب ، اندافتهیامر به آن دست  نیتحقق ا یبرا (MAXXISمکسس )هشگران که طراحان و پژو یراتییاز تغ یکیمناسب هستند. 
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 شیفزاا یادیرا تا حد ز یو چسبندگ کنندیکوچک مانند هزاران لبه عمل م یارهایش نیاست که ا یزمستان یهاکیکوچک در سطح لاست

 یو صدا مناسب یریگفرمان گر،یو از طرف د ردیگاز بگ یبه خوب به اصلاح جاده را لاستیک یکه از طرف شودیباعث م یطراح نی. ادهندیم

 .داشته باشد ینییپا اریبس

 

 (MAXXIS)مکسس  یزمستان یهالاستیکاستفاده از  یبرا ینکات

 .علامت برفدانه در کوه حک شده باشد ایو  M+S علامت لاستیک یبر رو حتماً

 .دهندیم شینامناسب افزا اریبس یجو طیستند که اصطکاک را در شراه ییهاخیم یدارا (MAXXISمکسس ) یها لاستیکاز  یبرخ

 یها یکلاستاستفاده از  یبرا لیدل نیکاهش دما خود مهمتر ؛ ستین خیبه وجود برف و  یازین ، یزمستان یها لاستیکاستفاده از  یبرا

 .است یزمستان

 .استفاده کرد گرادیرجه سانتد -07تا  0 یدر دما توانیم (MAXXIS) مکسس یزمستان یها لاستیک از

 مکسس یتانزمس یهاکیاز لاست ، دیمناطق را دار نیقصد سفر به ا ایو  دیکشور هست زیو برف خ ریسردس یاگر ساکن نواح دینکن فراموش

(MAXXIS) داشته باشد یو اتلاف وقت در پ نهیشما هز یبرا یبه صورت فصل کیلاست ضی، تعو . ممکن است در نگاه اولدیاستفاده کن 

 .دارد زیادی یبهاارزش و ها  انسانکه ارزش جان  دی، امّا فراموش نکن

 .دارد یشتریبه باد ب ازین یزمستان کیلاست "ضمنا

 ی، نگه دار دکه تحت فشار نباشن یها را در محلو آن دیکن یرا خال هالاستیکباد  ، دیکنیاستفاده نم یزمستان یهالاستیککه از  یفصول در

 .دیکن
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 خودرو کیاز لاست نهیبه ینگهدار

داشته باشند.  وانندتیم یشما چه احساس یها لاستیککه  دیفکر کن نیبه ا ، دیاو اگر شما از فصل زمستان خسته شده دیبالاخره فصل بهار رس

و مداوم نه  نهیبه یزرده کنند. نگهدارشما را آ لاستیک یکیروح لاست توانندیهمه و همه م ، دیشد ییدما راتییها و تغچاله ، زهیشن و سنگر

 .کندیدور م یابلکه خود شما را هم از خطرات جاده ، داردیدر امان م هابیآس نیشما را از ا کیستتنها لا

 :شما فراهم کند کیلاست یرا برا یمناسب طیشرا تواندیم ریمنظم موارد ز  یبررس

 لاستیکشدن  متورم

 ی. رانندگ ابدییتا دو درجه کاهش م کی لاستیکدرجه فشار باد  67هر  ی، به ازا شما را کم باد کند ستیکلا تواندیم یزمستان یو هوا آب

در  خودرو ، شودیبهتر خودرو م یریگ . فشار باد مناسب موجب فرمان سیخ یهادر جاده ژهی، به و خطرناک است یو پرباد یبادکم یبر رو

ه ک یمتیبا توجه به ق ، دهدیو مصرف سوخت را کاهش م دهدیم شیرا افزا کیل عمر لاستطو ، کندیم یریرمزگت یترفاصله کوتاه

 .دارند ینفت یهافرآورده

فشار  یریگاندازه ی. برا شما گذشته باشد یرانندگ نیساعت از آخر 0حداقل  ستیبایم لاستیکباد  یریگاندازه یکه برا دیداشته باش دقت

 .دیاد نکنبه چشمان خود اعتم لاستیکباد 

 کیآج لاست 

 کیت. اگر آج لاس داردیسر خوردن باز م ایو  زیشما را از ل یکار خودرو نیو با ا شودیبه سطح جاده م کیلاست یزنموجب چنگ لاستیک آج

 .دیینما ضیخود را تعو کیوقت آن است که لاست دهیرس نچیشانزدهم ا کیشما به 

 

س مکس لاستیک یهایندگیبه نما دیتوانیم ریخ ایدارد  یمناسب شما آج کیلاست ایکه آ نیاطلاع از ا یبرا

(MAXXIS) دییمراجعه نما رانیدر سراسر ا. 

 MAXXISی مکسس ها لاستیک ییبجاجا

 8تا  1است که هر  نیشما ا یبرا (MAXXISمکسس )شرکت  شنهادی. پ را به حداکثر برساند کیعمر لاست تواندیم ها لاستیک ییبجاجا

متوجه هر گونه  دیتوانیم ها لاستیکبا جا به جا کردن  ، گری. از طرف د دیخود را جا به جا کن یهاکیلاست لومتریهزار ک 62تا  8 ایماه و 

 .دیخود شو یو جلوبند قیتعل ستمینقص در س جهیو در نت یرعادیغ یفرسودگ

 بودن فرمان زانیم

 . اگر احساسشودیشدن فرمان شما م زانینام جهیها و در نته جادهب بیکه موجب آس ستیفصل زمستان به گونه ا ییآب و هوا طیشرا

مراجعه  رگاهیبه تعم عتریوقت آن است که هرچه سر ، کشدیم کدستیبه اصطلاح  ایاست و  لیطرف متما کیشما به  یخودرو دیکنیم

 .دیینما
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 (MAXXISمکسس )های  لاستیکانواع طرح گل های 

 

 (MAXXIS) مکسسطرح گل لاستیک های سواری 

 

 

188AT  

 ویژگی ها:

 نامناسب طیدر شرا یعال یریترمز گ 

 مناسب یریپذ فرمان 

 اضافه در اتاق خودرو یصدا نیکم تر 

 عمر طولانی 

 مخصوص خودروهای آفرود 

 

 

HPM 3 

 ویژگی ها:

 طراحی مناسب برای تمامی فصول 

 مناسب برای مسافت های طولانی 

 مقاومت بالا در برابر پنچری 

 عمر طولانی 

 

 

HP 5  

 ویژگی ها:

 در باران یدر تمام فصول و به خصوص رانندگ یرانندگ یبرا یلاستیک 

 لیدل نیبه هم ، شتریکردن آب با راندمان ب تیانتقال آب و هدا یبرا ییارهایش یدارا  

 .تجربه کرد توانیرا م یراحت تر و سوده ترآ یسوار

 آبمقاومت در برابر  شیافزا یبرا یطیمح یاصل اریچهار ش 

 عمر طولانی 
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 در لاستیک عیوب غیر قابل قبول

 

 

 عیوب مربوط به ناحیه شولدر:

                                              :ترک شولدر محیطی  الف(

 

 

 

 

 :                                                   ترک شولدر شعاعی ب(

 

 

 

 

 

 

 

 بدلیل حرکت بر روی کم بادی

 

 :بدلیل 

 حرکت بر روی کم بادی -1

 تنظیم نبودن سیستم تعلیق -2
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 : رویه هیناح به مربوط وبیع

 

                                 : الف( جدایی دیواره از رویه

 

 

                                                             ب( سایش سرشانه :

 

 

 

                                     : پ( سایش مرکزی

 

 

 

 

 بدلیل حرکت بر روی کم بادی

 

 بدلیل : 

 حرکت بر روی کم بادی -1

 بار بیش از حد مجاز -2

 استفاده از رینگ نامناسب -3

 

 بدلیل : 

 حرکت لاستیک با باد بیش از حد مجاز -1

 ستفاده از رینگ با سایز نامناسبا -2
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      :                          ج( سایش موضعی

 

 

                                           : ( سایش یک طرفهد

 

 

 

   : پارگی ناحیه رویه ناشی از برخورد س(

 

 

 

 

 بدلیل : 

 قفل شدن ترمز به صورت ناگهانی -1

 فرسوده بودن سیستم های تعلیق -2

 

 بدلیل : 
 تنظیم نبودن محورهای خودرو -1

 تنظیم نبودن جلوبندی -2

 لاستیک سابی -3

 

 بدلیل : 
 برخورد با جسم خارجی -1

 بریدگی سطح رویه -2
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 : طوقه هیناح به مربوط وبیع

  : الف( جدایی  ناحیه طوقه ناشی از بد رینگ شدن

 

 

 

        :                            شکستگی طوقه ب(

 

 

 

 :  پارگی طوقهج( 

 

 

 

 بدلیل آسیب ناحیه طوقه 

 رینگ شدن( )ناشی از بد

 

 حمل نامناسب بدلیل 

 و غیر اصولی لاستیک

 

استفاده از رینگ های با قطر بدلیل 

بالاتر و فشار بیش از حد به ناحیه 

 کردن طوقه  لاستیک در هنگام رینگ
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 : دیواره هیناح به مربوط وبیع

 :  الف( تورم دیواره

 

                   :                           کندگی گل رویه (ب

 

 

 

 ی خارجی:ئناشی از تماس مداوم با ش لاستیکآسیب  (پ

 

 

 

 

 

 

ه ب یداخل هیلا یپارگبدلیل 

 یخارج یئبرخورد با ش لیدل

 

 :بدلیل 

 پیچیدن درجای لاستیک -1

 یک با جسم تیزبرخورد رویه لاست -2

 

 :بدلیل 

 کم بودن ارتفاع خودرو -1

 لیبا بدنه خودرو به دل کیبرخورد لاست -2

 یسر خوردن رو ایر و یکج بودن گلگ

 یو سنگلاخ یخاک یجاده ها
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 : پارگی ناحیه دیواره (ج

 

 

 سایر عیوب:

 : کلاستی بالانس نبودن

 

 

 : لاستیکدفرمه شدن 

 

 

 : تعمیری لاستیک

 

 

 بدلیل :

 زیت ئیبرخورد با ش -1

رانندگی در جاده های ناهموار در حین  -2

 حمل بار زیاد

 داز ح شیبا باد ب کیلاست یحرکت بر رو -3

 

 ل :بدلی

 استفاده از لاستیک بدون بالانس -1

 هم مرکز نبودن رینگ با لاستیک -2

بالانس نادرست بدلیل کالیبره نبودن  -3

 دستگاه بالانس

 

 بدلیل :

با موانع منجر به شکسته  دیبرخورد شد -1

 شود یلت موب میشدن س

 (شده  چینو نوار پ کیدر لاست) -2

 مناسب یریو بارگ یم انبار دارعد

 

 اندارداست ریابزار غبا  کیلاست ریتعم
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 (MAXXISمکسس )لاستیک لیست نمایندگان فروش و خدمات پس از فروش 

 

 ردیف نام و نام خانوادگی شهر تلفن موبایل فاکس

 1 حسن و پژمان نیکوکارآقای  تهران 3943 11 33 8930 0912-119 33940838

 2 سید مرتضی میریآقای  تهران 5020 11 33 957 0912-5000 33982039

 3 کیوان و مهران نوری نیاآقای  تهران 7860 92 33 2461 0912-344 33982752

 4 شایان الیاسیآقای  تهران 3868 11 33 1099 0912-716 33965581

 5 امیر فلکیآقای  تهران 7284 94 33 2450 0912-120 33110826

 6 محمد و حمید مروستیآقای  تهران 72016 6888 0912-125 22257689

 7 سعید کیانیانآقای  تهران 9055 88 77 1676 0912-177 77718120

 8 امیر حسن کاظمیآقای  تهران 4214 74 88 805 80 0912-80 88742254

 9 بهزاد فتحیهآقای  تهران 2449 50 33 0294 0912-124 33502448

 10 نوری نیا و کامرانآقای  انتهر 3680 11 33 5165 0912-111 33119097

 11 احسان جوانمردآقای  تهران 2830 91 33 8084 0912-221 33911046

 12 محمد رضا داور پناهآقای  تهران 218 13 777 2567 0912-196 *

 13 کامران پوریزدانآقای  تهران 6177 69 00 7262 0912-101 77186886

 14 حمید خمسهآقای  انتهر 9669 92 33 3490 0912-105 33971438

 15 خسرو دریآقای  تهران 2871 54 33 8881 0912-137 33514310

 16 مجید جلودارآقای  کرج 8589 026-3221 2599 0912-133 *

 17 مهران دعائیانآقای  مشهد 260 32 051-339 900 20 0915-32 *

 18 یانمهدی دعائآقای  مشهد 023 19 051-334 4796 0915-115 051-33428846

 19 علی دعائیانآقای  مشهد 104 17 051-334 8115 0912-090 051-33448767

 20 مرتضی دعائیانآقای  مشهد 615 40 051-385 5455 0915-115 051-38596359

 21 ابراهیم بازرگانآقای  بجنورد 879 33 058-322 1556 0915-384 058-32241922

 22 محمد حسین بیرجندیآقای  بیرجند 015 37 056-324 9916 0915-860 056-32437015

 23 محمد صیام پورآقای  اصفهان 080 93 031-322 4658 0913-113 031-32250391

 24 امیر حسین قیصریآقای  کاشان 882 10 031-555 3538 0913-161 031-55510883

 25 حسین حیدریآقای  شهرکرد 750 77 038-322 1021 0919-862 038-32275719

 26 حمید شیرزادیانآقای  یزد 6464 25 035-35 4018 0913-156 035-35253247

 27 گودرز گودرزیآقای  بروجرد 613 28 066-426 2401 0916-162 066-42534816

 28 عبدالرضا شنبهآقای  اهواز 061-32216790 6437 0916-118 061-32216790

 29 علی گورکیآقای  شیراز 222 12 071-383 7868 0917-444 071-38317868

 30 مرتضی مهر الحسنیآقای  کرمان 856 34 034-325 1129 0913-141 034-32524794
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 (MAXXISلاستیک مکسس )لیست نمایندگان فروش و خدمات پس از فروش 

 

 ردیف نام و نام خانوادگی شهر تلفن موبایل فاکس

 31 سعود معزی فرمآقای  دزفول 6238 061-4242 687 40 0916-64 *

 32 محسن معزی فرآقای  دزفول 422 98 061-422 6000 0916-141 061-42298421

 33 حمید ملک شاهیآقای  سیرجان 901 55 034-422 6098 0913-145 034-42282150

 34 برادران رحمانی زادهآقای  رفسنجان 713 21 034-343 7198 0913-191 034-34323562

 35 رحمت الله شمسیآقای  بندرعباس 687 46 076-322 5766 0917-761 076-32249358

 36 محمد رفیع سعادت منشآقای  زاهدان 901 24 054-332 0278 0915-143 054-33221063

 37 محمد علی کاسبیآقای  بوکان 597 23 044-462 6011 0914-381 044-46224772

 38 افخم مرادیانی آقا سقز 709 13 087-362 7276 0918-374 087-36229445

 39 حمید عبدیآقای  کرمانشاه 910 75 083-382 6364 0918-131 083-38275898

 40 حسین برزگرآقای  میاندوآب 443 44 044-452 9976 0914-381 044-45260346

 41 علی و محمود علیپورآقای  ساری 193 64 011-333 560 60 0911-15 011-33364721

 42 سعید سالیانهآقای  ساری 826 110 011-33 0080 0911-153 011-33110827

 43 محمد و علی یوسفیآقای  رشت 422 22 013-338 7438 0911-131 013-33846856

 44 مهدی امامیآقای  بابل 713 96 011-323 3874 0911-111 011-32390159

 45 حسین طاهریآقای  گرگان 940 57 017-321 1389 0911-171 017-32128890

 46 محمد جباریآقای  قزوین 980 25 028-332 5829 0912-182 028-33224185

 47 محمد رحمانیآقای  تاکستان 406 23 028-352 7232 0912-182 028-35231082

 48 علیرضا عندلیبیآقای  زنجان 56 5600 024-33 4250 0912-141 769 024-33569

 49 تقی سرباز حسینیآقای  تبریز 107 10 041-355 0911 0914-115 31 111 041-355

 50 بهنام سردسته عالیآقای  اردبیل 555 10 045-338 4002 0914-351 045-33817454

 51 امیرحسین محمودزادگانآقای  قم 580 14 025-366 4063 0912-351 025-36709384

 52 رضا عربیآقای  قم 966 44 025-366 8210 0912-151 375 41 025-366

 53 علی هنریآقای  همدان 428 48 081-326 973 11 0918-31 439 48 081-326

 54 بیرامیآقای  همدان 405 233 081-34 36 80 0912-811 *

 55 خرم صادقیآقای  اراک 61 33 22 086-34 34 21 0918-363 61 33 22 086-34

 56 ابوالفضل شمسآقای  ساوه 88 740 086-424 7075 0918-161 88 740 086-424

 57 فرشاد اکبریآقای  ایلام 949 27 084-35 46 89 0918-343 *

 58 حمید دامغانیانآقای  سمنان 4001 34 023-33 8612 0912-131 *
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 مصرف کننده گرامی 

 های خسارتی خود از روند زیر پیروی کنید: لاستیکلطفا جهت بررسی 

 باشد لطفا از مراجعه حضوری جهت خسارت خودداری نمایید. ایرادهای مصرف می شما در دسته لاستیکدر صورتی که ایراد به وجود آمده در 

 

 روند بررسی خسارت:

و یا  12122143131و پرسا به شماره  (MAXXISمکسس )تماس با شماره تماس امور مشتریان  .1

 در سراسر ایران. (MAXXISمکسس )مراجعه به نمایندگی های مجاز 

 خسارتی شما لاستیک از (MAXXISمکسس )بازدید نماینده  .2

 شما لاستیکو شماره سریال و تمام اطلاعات  لاستیکارسال عکس از ایراد  .3

 و پرسا (MAXXISمکسس )خسارتی شما در سامانه خدمات پس از فروش  لاستیکثبت رسید  .4

 خسارتی شما توسط کارخانه سازنده و کارشناس استاندارد  لاستیکبررسی  .5

 خسارتی لاستیکد نامه پاسخ جهت تایید یا عدم تایی .6

ه به مبلغ در نظر گرفته شد لاستیکدر صورت تایید مبلغ از سوی نماینده  بر اساس میزان استفاده از آج  .7

 لاستیکآج باشد با  %111مورد نظر دارای  لاستیکمصرف کننده عودت داده میشود و یا در صورتی که 

 جدید تعویض میگردد.

 

 

 

 

 روش ارسال لاستیک های خسارتی جهت خدمات پس از فروش



 


